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1. ОПЕРАТОР
1.1. Оператором персональных данных является Андрей Шульга Алексеевич, налоговый режим —
самозанятый (плательщик НПД), ИНН 222510950114 (далее — Оператор).

1.2. Адрес для направления обращений по вопросам обработки персональных данных, включая отзыв
настоящего согласия: streamgrow.ru@gmail.com.

1.3. Настоящее согласие даётся Оператору в отношении сайта https://streamgrow.me, входящих в него
поддоменов, Telegram-бота @StreamGrow_bot и панели управления (Telegram Mini App) по адресу
https://tg-panel.streamgrow.me (далее совместно — Сервис).

2. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СОГЛАСИЯ
2.1. Согласие предоставляется путём проставления отметки в отдельном поле формы регистрации на
сайте либо в панели управления. Отметка проставляется Пользователем самостоятельно;
предварительно отмеченного поля форма не содержит.

2.2. Настоящее согласие оформлено отдельно от иных документов Сервиса в соответствии с частью 1
статьи 9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». Принятие
Пользовательского соглашения (публичной оферты) согласием на обработку персональных данных не
является и отдельно от настоящего документа такого согласия не выражает.

2.3. Дата предоставления согласия, номер его редакции, а также IP-адрес и сведения о браузере, с
которых оно дано, фиксируются Оператором и хранятся как подтверждение факта предоставления
согласия.

2.4. Предоставление согласия является добровольным. Форма регистрации без проставленной отметки
не принимается, поскольку обработка перечисленных ниже данных необходима для создания учётной
записи и оказания услуг.

2.5. Учётная запись, создаваемая при входе через сервис Google, форму регистрации минует, и
настоящее согласие при её создании не предоставляется; обработка данных такой учётной записи
осуществляется на основании пункта 5 части 1 статьи 6 Федерального закона № 152-ФЗ.

3. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ
3.1. Персональные данные обрабатываются исключительно в целях:

а) создания и ведения учётной записи Пользователя;

б) заключения и исполнения договора на оказание услуг, включая учёт лицевого счёта, приём и
выполнение заказов;

в) направления Пользователю уведомлений, связанных с работой Сервиса: подтверждения адреса
электронной почты, восстановления доступа, сообщений о входах в учётную запись, ответов службы
поддержки;

г) обеспечения безопасности учётных записей и предотвращения мошеннических действий;

д) исполнения обязанностей, возложенных на Оператора законодательством Российской Федерации,
включая формирование чеков.

3.2. В целях рекламы и продвижения товаров и услуг персональные данные на основании настоящего



согласия не обрабатываются; рассылка рекламного характера по нему не производится.

3.3. Решения, порождающие юридические последствия в отношении Пользователя, исключительно на
основании автоматизированной обработки персональных данных не принимаются.

3.4. Основанием обработки является настоящее согласие (пункт 1 части 1 статьи 6 Федерального закона
№ 152-ФЗ). Данные, без которых договор на оказание услуг не может быть заключён и исполнен,
обрабатываются также на основании пункта 5 части 1 статьи 6 указанного закона, а данные, обработка
которых требуется от Оператора по закону, — на основании пункта 2 части 1 той же статьи.

4. ПЕРЕЧЕНЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
4.1. При регистрации на сайте обрабатываются:

а) адрес электронной почты;

б) имя, указанное Пользователем при регистрации;

в) пароль в виде необратимого криптографического хеша;

г) IP-адрес, сведения о браузере и операционной системе, дата и время обращений к Сервису;

д) страна и город, определяемые Оператором по IP-адресу;

е) сведения о заказах, операциях по лицевому счёту и обращениях в службу поддержки;

ж) ссылки на публично доступные ресурсы, указанные Пользователем при оформлении заказа;

з) имена учётных записей сторонних платформ и ключи доступа к ним, самостоятельно добавленные
Пользователем для оказания заказанных услуг.

4.2. При регистрации в панели управления обрабатываются:

а) идентификатор пользователя Telegram, имя пользователя (username), имя и фамилия, передаваемые
мессенджером Telegram при авторизации, — при входе через Telegram;

б) адрес электронной почты и пароль в виде необратимого хеша — при входе по почте;

в) IP-адрес, сведения об устройстве и браузере, дата и время входов в панель;

г) страна и город, определяемые Оператором по IP-адресу и показываемые Пользователю в перечне
его сессий;

д) фотография профиля Telegram: запрашивается у мессенджера Telegram при открытии панели и
показывается Пользователю, в базе данных Оператора не сохраняется.

4.3. Специальные категории персональных данных и биометрические персональные данные
Оператором не обрабатываются.

4.4. Данные банковских карт, электронных кошельков и иные платёжные реквизиты Оператору не
передаются и им не обрабатываются: расчёты проводятся на стороне платёжных сервисов.

5. ПЕРЕЧЕНЬ ДЕЙСТВИЙ И СПОСОБЫ ОБРАБОТКИ
5.1. Оператор вправе совершать с указанными данными следующие действия: сбор, запись,
систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение,
использование, блокирование, удаление, уничтожение.

5.2. Обработка осуществляется как с использованием средств автоматизации, так и без их
использования. Распространение персональных данных, то есть их раскрытие неопределённому кругу
лиц, не осуществляется.

5.3. Данные, необходимые для работы Сервиса, передаются лицам, привлечённым Оператором для
оказания услуг: службе отправки электронной почты, платёжным сервисам, а также мессенджеру
Telegram — в объёме, необходимом для работы бота и панели управления. Состав получателей и



условия передачи приведены в Политике конфиденциальности.

5.4. Часть указанных в пункте 5.3 лиц находится за пределами Российской Федерации, в связи с чем
осуществляется трансграничная передача персональных данных. Передаче подлежит только тот объём
сведений, без которого соответствующая функция Сервиса не работает: адрес электронной почты —
службе доставки писем; идентификатор пользователя Telegram и содержание сообщений,
направляемых Пользователем боту и в панель управления, — мессенджеру Telegram; сведения о сумме
и статусе платежа — платёжным сервисам. Данные, перечисленные в разделе 4 и не относящиеся к
этим функциям, за пределы Российской Федерации не передаются.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ОТЗЫВ СОГЛАСИЯ
6.1. Согласие действует со дня его предоставления до дня отзыва либо до достижения целей
обработки, если они будут достигнуты ранее.

6.2. Согласие может быть отозвано в любое время (часть 2 статьи 9 Федерального закона № 152-ФЗ).
Отзыв направляется на адрес streamgrow.ru@gmail.com с адреса электронной почты, указанного в
учётной записи, либо через службу поддержки Сервиса из учётной записи Пользователя. Мотивировать
отзыв не требуется, объяснять причины Пользователь не обязан.

6.3. По получении отзыва Оператор прекращает обработку персональных данных и уничтожает их в
срок, не превышающий тридцати дней, за исключением сведений, которые он обязан хранить в силу
закона, и случаев, предусмотренных частью 2 статьи 9 и частью 7 статьи 21 Федерального закона №
152-ФЗ.

6.4. Отзыв согласия влечёт прекращение оказания услуг и удаление учётной записи, поскольку без
обработки перечисленных данных использование Сервиса невозможно.

7. ПРАВА СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
7.1. Пользователь вправе получить сведения об обработке его персональных данных, требовать их
уточнения, блокирования или уничтожения, а также обжаловать действия Оператора в Роскомнадзоре
или в судебном порядке (статьи 14 и 17 Федерального закона № 152-ФЗ).

7.2. Обращения рассматриваются Оператором в срок, не превышающий десяти рабочих дней со дня
получения, по адресу streamgrow.ru@gmail.com. Срок может быть продлён не более чем на пять
рабочих дней с направлением Пользователю уведомления о причинах продления.


